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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY (oro smivwni zakaznic)
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2.

. Tyto Vseobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP") jsou nedilnou soucasti kupnich smluv uzavienych mezi spole¢nosti

Saint-Gobain Construction Products CZ a.s., divize Weber, se sidlem Smrékova 2485/4, Liben, 180 00 Praha 8, ICO: 250 29673,
spole¢nost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 9601 (dale jen ,prodavajici*)
a kupujicim, ktery nenf spotfebitelem ve smyslu § 419 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni (déle také jen jako
,obcansky zakonik™) (dale jen ,kupujici®).

Tyto VOP jsou obchodnimi podminkami ve smyslu § 1751 obcanského zakoniku. Tyto VOP tvori nedilnou soucdst vSech ustnich,
pisemnych nebo konkludentné uzavienych kupnich smluv. Tyto podminky plati vzdy pfi pfevzeti zbozi, pokud predem pisemné nebylo
domluveno jinak, a plati od 1. 1. 2023.

(A) Navrh na uzavfeni smlouvy a nasledny prodej

1.

3.

Na pozadani kupujiciho prodavajici vypracuje nezdvaznou pisemnou nabidku. Jakékoli ustni, telefonické nebo jiné dohody
o uskutec¢néni prodeje zbozZi musi byt potvrzeny pisemnou objednavkou kupujiciho, vyjimky tvofi prodej za hotové ve skladech.
Akceptaci objednavky ze strany prodavajiciho dojde k uzavreni kupni smlouvy. Vylucuje se aplikace ustanoveni § 1740 odst. 3a § 1751
odst. 2 obc¢anského zakoniku, kterymi se stanovi, ze smlouva je uzaviena i tehdy, kdy nedojde k Uplné shodé projevd vile smluvnich
stran.

Prijaté objednavky jsou zavazné a neménné. Pfi doobjednavani zbozi do 6 mésict od plvodni objednavky prodavajici prizplsobi
odstin zbozi k predchozi doddvce, pokud kupujici uda ¢islo $arze uvedené na plvodnim obalu. Udaje spotieby na 1m?jsou kalkulovany
na zakladé poznatkd z praxe a jsou nezavazné, zalezi na znalostech a zru¢nosti kupujiciho.

Kupuijici je povinen odebrat objednané zbozi a zaplatit jeho celkovou cenu.

(B) Dodaci lhity

1.

Pri odbéru zbozi ze skladovych zdsob prodavajiciho je mozny odbér okamzité, v ostatnich pripadech plati podminky uvedené
v pisemné smlouvé. Snahou prodavajiciho je co nejkratsi dodaci Ihdta. Veskera Ustni nebo telefonicka sdéleni termind dodavek jsou
nezavazna. Obvyklou nejdelsi dodaci Ihdtou je 14 dni.

Jakékoli vnéjsi vlivy, nezavislé na moznostech vyroby a logistiky prodavajiciho (tzv. vyssi moc), zprostuji prodavajiciho vsech povinnosti
a narokd na nahradu skody a uslych ziskd.

(C) Dodavky

1.

2.
3.

Povinnosti prodavajiciho souvisejici s dodavkou zbozi zavisi na dohodnutych podminkach a zejména na vcasnosti platby kupujicim.
ZbozZi je dodavano v béznych obalech. Obal je soucasti ceny, kromé palet.

Prodavajici neruci za skody vzniklé béhem prepravy, pokud dopravu sdm nezajistuje. Nebezpedi skody na zbozi prechazi na kupujicino
okamzikem vyskladnéni zbozi ze skladu prodavajiciho.

. Kupuijici je povinen zkontrolovat zbozi nejpozdéji pfi prevzeti dodavaného zbozi a pripadné nedostatky musi byt uplatnény pisemnou

formou na dodacim listu prodavajiciho, a to pfi jeho podpisu. Na pozdéjsi reklamace nebude bran zretel. Materidl se zpét nebere,
hotovost se nevraci!

V pfipade, Ze dopravu zbozZi zajistuje prodavajici, vykladku na misté urceni zajistuje kupujici. Dodavané zbozi musi byt vylozeno
maximalné do 1 hodiny od prijezdu vozidla se zbozim. V pfipadée, kdy zbozi nebude vylozeno do 1 hodiny od pfijezdu vozidla, je
prodavajici opravnén nauctovat kupujicimu smluvni pokutu za ¢ekani na vykladku, a to ve vysi 500 K& za kazdou zapocatou hodinu
cekani.

Neodebere-li kupujici zbozi ve IhGté dle uzaviené kupni smlouvy, je prodavajici opravnén Uctovat kupujicimu smluvni pokutu ve vysi
hodnoty neodebraného zbozi. Nad rdmec vyse uvedeného je prodavajici opravnén Uctovat také skladné ve vysi 50 K¢ denné za kazdé
paletové misto ve skladu prodavajiciho, na kterém je uskladnéno zbozi neodebrané kupujicim.

(D) Kupni cena a platebni podminky

1.

Aktualni cenik prodavajiciho je umistén na webové adrese czweber. Cena zbozi se vypocitd podle aktudlniho ceniku, a to ke dni
doruceni objednavky prodavajicimu. Cena uvedenad v aktudlnim ceniku zahrnuje i baleni zbozi a nakladku na vozidlo a je platna pro
vSechna distribu¢ni mista prodavajiciho. Cena nezahrnuje cenu palet a dopravné zbozi, které budou Uctovany zvlast.

Platbu lze provést v hotovosti, fakturou nebo proforma fakturou dle volby prodavajiciho. PFi platbach na fakturu plati podminky
dohodnuté v kupni smlouvé. Splatnost faktury je 14 dni ode dne jejiho vystaveni, pokud nebylo dohodnuto jinak.

Pfri nedodrzeni platebnich podminek je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim zakonny uUrok z prodleni dle § 1970 obc&anského
zakoniku. Vsechny mimosoudni i soudni naklady pro vymahani pohledavek jsou nakladem k tizi kupujiciho.

. Kupuijici, se kterym neni uzavfena ramcova smlouva a ktery je platcem DPH, je povinen prilozit fotokopii ,Osvédceni o registraci k DPH"

k predavané objednavce. V pripadé, ze prepravu zbozi zajistuje prodavajici, potom plati, Ze dodavka sjednaného druhu a mnozstvi
zbozZi je spinéna dnem, kdy bylo zbozZi preddno smiuvnimu dopravci prodavajiciho. Den predani zbozi smluvnimu dopravci je dnem
zdanitelného plnéni a timto dnem vznika pravo vystavit fakturu se vsemi nalezitostmi. Dohodou mezi kupujicim a prodavajicim mohou
byt zasilany faktury elektronicky.

(E) Odstoupeni od smlouvy

1.

Prodavajici je opravnén v pripadé nezaplaceni kupni ceny ani do 30 dnl po splatnosti faktury odstoupit od smlouvy a pozadovat
vraceni zbozi a dodavek zpét, véetné vzniklych souvisejicich nadkladd. V takovém pfipadé je kupujici povinen zbozi neprodlené
po doruceni odstoupeni od smlouvy vydat prodavajicimu.

V pripadé, kdy po odstoupeni od kupni smlouvy kupujici zbozi prodavajicimu nevyda, vznikd prodavajicimu pravo na uhradu smluvni
pokuty ve vysi 100 % ceny dodaného zbozi. Uhradou smluvni pokuty neni doté&en narok prodévajiciho na nédhradu $kody.
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(F) Objednavka

1. Objednadvka musi obsahovat i misto, termin a dalsi specifikaci dodani, zejména omezeni pfistupu k mistu dodani, kontaktni osobu
a rovnéz osobu urcenou k prevzeti zbozi, presné vymezeni druhu a mnozstvi objedndvaného materidlu dle specifikace dale uvedené
a rovnéz tak i Udaj o terminu a formé Uhrady, napf. platba v hotovosti. V pripadé viastniho odvozu z pobocky je zdkaznik povinen znat
Cislo objednavky.

(G) Palety

a) palety EUR

Prodavajici pouzivd palety EUR. Palety jsou uUc¢tovany kupujicimu ihned po odbéru za cenu 410 K&/kus + DPH. Reklamace kvality
dodanych EUR palet musi byt uplatnény ihned pri prevzeti zbozi kupujicim, a to pisemné na dodaci list, ktery musi byt potvrzen fidicem
smluvniho dopravce prodavajiciho. Kupujici tento dodaci list zasle prodavajicimu obratem k vyfizeni faxem nebo mailem. Na pozdéjsi
nebo nepotvrzené reklamace nebude bran zretel. Po vraceni palet se kupujicimu Uctovana ¢astka za vracené palety dobropisuje ve vysi
360 K&/ks + DPH. Palety musi byt vraceny do 90 dnd ode dne dodani zbozi kupujicimu, a to kupujicim na sklady prodavajiciho. Na
pozdéjsi vraceni nebude bran zrfetel. Prijimany jsou pouze palety neznecisténé a bez mechanickych vad (viz ,Jak ma vypadat EUR
paleta” - dokument zasle prodavajici kupujicimu na vyzadani).

b) Weber palety

Prodavajici pouziva palety 80 x120 cm oznacené logem ,Weber*. Palety jsou U¢tovany kupujicimu ihned po odbéru za cenu 410 K&/ks
+ DPH. Po vraceni palet se kupujicimu Uctovana ¢astka za vracené palety dobropisuje, a to ve vysi 360 K&/ks + DPH. Palety nesmi
byt znecisténé, barevné oznacené a mechanicky umysiné poskozené - napf. prefezané svlaky nebo prirezy. Palety musi mit oznaceni
Weber"” dle interni specifikace prodavajiciho. V pfipadé neopravnénych kopii téchto palet ma prodavajici pravo takové palety neprevzit.

c) palety obecné

Palety mohou byt vraceny kupujicim do skladl prodavajiciho pribézné. Palety nejsou prodavajicim vykupovany vzdy v obdobi od 01.12.
do 31. O1. prislusného kalendarnino roku. Palety jsou pfri vraceni kontrolovany, prebrany na skladech prodavajiciho, a to i v pfipadé vyuziti
dopravy prodavajiciho. Palety vracené pres smluvniho dopravce prodavajiciho budou prebrany ve skladech prodavajiciho povérenym
pracovnikem prodavajiciho. Smluvni dopravce prodavajiciho odpovida pouze za prevzaté mnozstvi palet. Dopravu hradi kupujici. Cena
za dopravu bude vzdy individualné kalkulovana dle podminek prodavajiciho. Terminy prevzeti palet smluvnim dopravcem prodavajiciho
jsou urcovany prodavajicim po dohodé s kupujicim. Neuznané palety si kupujici mdze vyzvednout na skladu prodavajiciho do max.
10 pracovnich dnd od jejich prevzeti prodavajicim. Poté budou tyto palety prodavajicim zlikvidovany. Naklady na jejich likvidaci hradi
prodavajici. Prodavajici uzavrel smlouvu o sdruzeném plnéni s autorizovanou obalovou spole¢nosti EKO-KOM, a. s. a je zapojen do
Systému sdruzeného plnéni EKO-KOM pod klientskym cislem EK-FO6110109 a plni tak své povinnosti zajistit zpétny odbér a vyuziti
odpadu z obald zplUsobem podle § 13 odst. 1 pism. ¢) zdkona o obalech, v platném znéni.

(H) Odpovédnost za vady a zaruka za jakost

1. Zbozi prodavajiciho je vyrabéno z vysoce kvalitnich a osved&enych surovin a prochazi nékolika kontrolami. Timto postupem
je zarucen osvédceny vyrobek. Pri dodavkach barevnych materidld mize dojit k mensim odchylkam v barevnych ténech oproti
vzorkdm na pfilozenych vzorkovnicich, z dGvodd vihkosti, nebo odchylnych podkladd. Za tyto rozdily prodavajici neruci. Prodavajici
neodpovida za vady, které vzniknou nedostatec¢nou a Spatnou pripravou podkladu nebo Spatnym zpracovanim materidlu. Kazdy
vyrobek prodavajiciho ma prislusné statni zkousky a atesty a je vybaven podrobnym technologickym postupem pro zpracovani.
Je nutné, aby byly tyto pokyny dodrzeny. Prace na omitkach a natérech v zimé nebo v extrémnich podminkach jsou mozné jen za
zvlastnich opatreni. Vnéjsi omitky a natéry se nedoporucuje aplikovat v zimnim obdobi.

2. Zaruka za jakost zbozi je poskytovdna, jen pokud tak prodavajici vyslovné uvede. U tepelné izola¢nich systémU je prodavajicim
poskytnuta zaruka jen v pripadé, bude-li pouzit veskery systémovy material. Vseobecné plati technické normy a Obc¢ansky zakonik.
Zaruka se nevztahuje na zplsob zpracovani materiald odlisné od naseho navodu, strojd a naradi, nebo nesystémovych feseni
s pouzitim produktd od jinych vyrobcd.

(1) Reklamace zbozi

1. Reklamovat dodané zbozi mlze pouze kupujici, tedy pfimy smluvni zékaznik prodavajiciho.

2. Reklamaci je nutné podat pisemné, a to na adresu prodavajiciho nebo elektronicky: reklamace.weber@saint-gobain.com. Reklamace
musi obsahovat jmennou specifikaci zbozi (datum vyroby, odstin a vyrobni Sarzi, pokud je na zbozi uvedena), jeho mnozstvi, ddvod
reklamace, misto, kde se zbozi nachazi nebo bylo zpracovano a kontakt na osobu, kterd je povérena za kupujiciho ve véci reklamace
jednat. Soucasné musi byt dolozen doklad potvrzujici zpUsob nabyti zbozi, tedy dodaci list nebo faktura. Pokud to bude pro feseni
potfebné, mize si prodavajici vyzadat dalsi informace, jako napftiklad zpdsob zpracovani zbozi dolozeny kopii zapist ze Stavebniho
deniku a podobné, pokud nebyly dodany soucasné s reklamaci. Reklamace mdze obsahovat i ndvrh reseni kupujiciho.

3. Reklamace se povazuje za Uplnou a platné podanou ve chvili dodani uvedenych potiebnych informaci a pozadovanych dokumentd,
resp. Uplnym vyplnénim a zaslanim ,Reklamac¢niho formulafe“ (viz https:/www.czweber/dokumenty-weber).
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